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Obchodné podmienky spolo¢nosti TRACO SYSTEMS a.s. pre e-shop avidshop.sk

Uvodné ustanovenie

Tieto obchodné podmienky (,0Obchodné podmienky”) platia pre nakup vinternetovom
obchode prevadzkovanom spoloénostou TRACO SYSTEMS a.s., ICO: 35 680 458, so sidlom:
Bojnicka 15, 831 04 Bratislava, zapisanou v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |,
oddiel: Sa, vlozka ¢.: 978/B (,Predavajuci“). Internetovy obchod je prevadzkovany na
internetovej adrese avidshop.sk, a to prostrednictvom webového rozhrania (,,Webového
rozhrania obchodu®).

Tieto Obchodné podmienky upravuju vzdjomné prava a povinnosti zmluvnych stran, ktoré
vznikli na zaklade zmluvy o predaji tovaru alebo zmluvy o poskytovani elektronického obsahu
nedodavaného na hmotnom nosiéi (,Zmluva“) uzatvorenej medzi Preddvajuicim a inou fyzickou
alebo pravnickou osobou (,Kupujici“) prostrednictvom internetového obchodu
Preddvajuceho cez Webové rozhranie obchodu, ako aj vSetky prava a povinnosti zmluvnych
stran suvisiace s kipnou zmluvou.

Obchodné podmienky dalej upravuju prava a povinnosti zmluvnych stran pri vyuzivani webovej
stranky Preddvajuiceho umiestnenej na internetovej adrese avidshop.sk(,,Webova stranka“),
ako aj dalie s tym suvisiace pravne vztahy.

Na ucely tychto Obchodnych podmienok sa spotrebitelom rozumie Kupujuci - fyzickd osoba,
ktord pri uzatvarani a plneni spotrebitelskej Zmluvy nekond v ramci predmetu svojej
obchodnej Cinnosti alebo inej podnikatelskej ¢innosti(,, Spotrebitel™).

Na ucely tychto Obchodnych podmienok sa podnikatefom rozumie Kupujuci, uzatvarajuci
Zmluvu v rdmci svojej obchodnej alebo inej podnikatelskej cinnosti alebo v ramci
samostatného vykonu svojho povolania, pripadne osoba konajica v jeho mene alebo na jeho
ucet (,,Podnikatel).

Ustanovenia odlisné od tychto Obchodnych podmienok je moZné dohodnut vyluéne v Zmluve.
Odlisné ustanovenia dohodnuté v Zmluve maju prednost pred ustanoveniami tychto
Obchodnych podmienok.

Predavajuci si vyhradzuje pravo jednostranne menit alebo dopifiat tieto Obchodné podmienky,
a to v celom rozsahu. Tymto ustanovenim nie suU dotknuté prava a povinnosti zmluvnych stran
vyplyvajuce zo Zmluvy uzatvorenej v dobe ucinnosti predchadzajuceho znenia Obchodnych
podmienok.

Tieto Obchodné podmienky st neoddelitelnou sdéastou Zmluvy. Zmluvu mozno uzatvorit v
slovenskom jazyku.

Objednavanie tovaru a uzivatel'sky tcet

Kupujici mdZe objednavat produkty (tovar alebo licencie k softvéru) iba po vykonani
predchadzajlcej registracie prostrednictvom Webového rozhrania obchodu. Kupujici moéze na
zaklade registracie na Webovom rozhrani obchodu po prihlaseni vstupovat do svojho
uzivatelského rozhrania (,UZivatel'sky uUcet”). Prostrednictvom Uzivatelského U¢étu mobze
Kupujuci objednavat produkty a vykonavat dalSie Ukony s tym spojené.

Kupujuci je pri objednavani produktov a pri registracii na Webovom rozhrani obchodu povinny
uvadzat vsetky potrebné Udaje spravne a pravdivo. V pripade, ak déjde k zmene udajov
uvedenych v UzZivatelskom ucéte Kupujuceho, je Kupujuci povinny tieto Udaje bez zbytocného
odkladu aktualizovat. Kupujuci zodpoveda za spravnost a pravdivost nim uvedenych Gdajov.
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Preddvajuci ma za to, Ze udaje uvedené Kupujucim v jeho UzZivatelskom ucte su sprdvne a
pravdivé.

Pristup k UZivatelskému Uctu je zabezpeleny uzZivatelskym menom a heslom (,Pristupové
udaje”). Kupujuci je povinny chranit svoje Pristupové Udaje a nespristupniovat ich tretim
osobam. Predavajlci nenesie zodpovednost za porusenie tejto povinnosti Kupujicim.

Kupujuci nie je opravneny umoznit vyuzivanie jeho Uzivatelského Uctu tretim osobam.
Predavajuci mdze zrusit Uzivatelsky ucet najma v pripade, ak Kupujuci zdvainym spdsobom
porusi svoje povinnosti vyplyvajlce z tychto Obchodnych podmienok alebo zo Zmluvy.
Kupujuci berie na vedomie, ze UzZivatelsky ucet nemusi byt nepretrzite dostupny, a to najma
vzhfadom na nutnu udrzbu hardvérového a softvérového vybavenia Predavajluceho, pripadne
tretich osbb.

Uzatvorenie Zmluvy

Na objednanie produktov Kupujici vyplni objednavkovy formular (,Objednavka“) vo
Webovom rozhrani obchodu.

Kupuijuci je povinny v Objednavke vyplnit Uplné, spravne a pravdivé (daje potrebné na riadne
plnenie Zmluvy, najméa Udaje potrebné na dorucenie produktov. Kupujici ma moznost pred
odoslanim Objednavky skontrolovat a pripadne zmenit vietky zadané Udaje za Ucelom zistenia
a opravy pripadnych chyb pri zaddvani dat pred odoslanim Objednavky. Po odoslani
Objednavky Kupujici zodpovedd za spravnost, pravdivost a Uplnost vsetkych uUdajov
uvedenych v Objednavke. Predavajlci povaZuje Udaje uvedené Kupujicim za spravne.
Odoslanie Objedndvky je ndvrhom na uzavretie Zmluvy ucinenym Kupujicim. Predavajuci bez
zbytocéného odkladu po obdrzani Objednavky potvrdi Kupujicemu jej obdrzanie elektronickou
postou, a to na elektronickl adresu uvedenu Kupujicim v Uzivatelskom ucte (,Potvrdenie
Objednavky“). Képiu Obchodnych podmienok dostane Kupujuci ako prilohu Potvrdenia
Objednavky na nim zadany email.

Zmluva medzi Predavajucim a Kupujucim je uzatvorend momentom dorucenia Potvrdenia
Objednavky Kupujucemu.

Predavajuci je opravneny, avsak nie povinny, v zavislosti od charakteru Objednavky (najma od
mnozstva tovaru, vysky nakladov na dodanie tovaru, vysky kupnej ceny a pod.) pred
Potvrdenim Objednavky poZiadat Kupujiceho o dodatocné potvrdenie Gdajov uvedenych v
Objednavke. Ak Kupujuci v takomto pripade nepotvrdi Objednavku, ma Predavajuci pravo
odstupit od dalSieho rokovania o uzatvoreni Zmluvy, priCom takéto konanie Predavajuceho sa
nepovaZzuje za neprijatelné v zmysle platnych pravnych predpisov.

Kupujuci vyslovne suhlasi s pouzitim komunikacnych prostriedkov na dialku pri uzatvarani
Zmluvy. Naklady vzniknuté Kupujucemu pri pouziti komunikaénych prostriedkov na dialku v
suvislosti s uzatvorenim Zmluvy (ndklady na internetové pripojenie, naklady na telefonické
hovory) si Kupujuci hradi sam.

Uzatvorenim Zmluvy Kupujuci potvrdzuje, Ze sa oboznamil s tymito Obchodnymi podmienkami,
a Ze s nimi suhlasi. Na tieto Obchodné podmienky bol Kupujuci dostatoénym spdsobom pred
odoslanim Objednavky upozorneny a mal moznost sa s nimi oboznamit. Kupujici ma moznost
si tieto Obchodné podmienky v prislusnom zneni uloZit a vytladit.

Kupujuci berie na vedomie, Ze Predavajuci nie je povinny uzatvorit Zmluvu, a to najmi v
pripade, ak sa tovar uz nevyrdba, nedodava, alebo sa vyraznym spOsobom zmenila cena
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3.9.

3.10

doddvaného tovaru, doslo k chybe v skladovom hospodarstve alebo v pripade, ak je Kupujuci
osobou, ktorda uZ v minulosti podstatnym sposobom porusila Zmluvu alebo Obchodné
podmienky.

Predavajuci si vyhradzuje pravo pisomne odstupit od Zmluvy v pripade, ak sa tovar uz
nevyraba, nedoddva, alebo sa vyraznym spésobom zmenila cena doddvaného tovaru, doslo k
chybe v skladovom hospodarstve alebo Kupujuci v lehote podla ¢lanku 4.4 tychto Obchodnych
podmienok neuhradil Kipnu cenu. V pripade, ak Kupujuci uz zaplatil kipnu cenu alebo jej ¢ast,
bude mu zaplatena kipna cena alebo jej ¢ast prevedena spat na jeho ucet alebo adresu.
Spotrebitel nemdze odstlpit od Zmluvy, predmetom ktorej je poskytovanie elektronického
obsahu inak, ako na hmotnom nosici, ak sa jeho poskytovanie zacalo pred uplynutim lehoty na
odstupenie s vyslovnym suhlasom Spotrebitela a Spotrebitel vyhlasil, Ze bol riadne pouceny o
tom, Ze vyjadrenim tohto suhlasu straca pravo na odstlpenie od Zmluvy.

4. Kuapna cena a platobné podmienky

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

Kdpna cena ponukanych produktov je uvedend vo formate bez DPH a s DPH a vzdy zahfia
vSetky suvisiace poplatky, vratane licencnych poplatkov, nezahfna vsak naklady na dorucenie
tovaru.

Pokial nebude kupna cena tovarov uvedenych v Objednavke prevySovat Ciastku 200 Eur bez
DPH, zavazuje sa Kupujuci zaplatit cenu dopravy 5 Eur bez DPH.

Celkovu kupnu cenu produktov uvedenych v Objednavke vratane pripadnych nakladov na
dorucenie tovaru (,,Kipna cena“) Kupujuci uhradi Predavajucemu bezhotovostne platobnou
kartou prostrednictvom platobnej brany alebo prevodom na bankovy uéet CSOB
Predavajuceho ¢. 4026325872/7500.

Kdpna cena je splatna najneskér do 14 dni po odoslani Objednavky, pricom Predavajici nie je
povinny tovar odoslat pred obdrzanim platby. V pripade, ak Kipna cena nie je uhradend v
uvedenej lehote, je Predavajlci opravneny od uvedenej Zmluvy pisomne odstupit.

Pri vybere platby platobnou kartou prostrednictvom internetu bude Kupujuci po dokonceni
Objednavky presmerovany na platobny server tretej strany, kde vyplni potrebné platobné
Udaje. Po overeni ich platnosti bude Objedndvka potvrdend a Kdpna cena bude od¢itand z ucétu
Kupujuceho.

Pri volbe platby bankovym prevodom uhradi Kupujuci Kdpnu cenu na bankovy ucet
Predavajuceho. Po vybaveni Objednavky je potrebné uhradit platbu pod variabilnym
symbolom, ktorym je Cislo Objednavky, ktoré Kupujuci ziska pri dokonéeni Objednavky. V
pripade platby bankovym prevodom sa Kldpna cena povaZzuje za uhradenu driom pripisania
prislusnej ¢iastky na ucet Preddvajuceho.

Ak nie je Predavajucim uvedené inak, pripadné zlavy z Kapnej ceny nie je moziné vzajomne
kombinovat ani uplatrfiovat opakovane.

Kupujuci suhlasi s vystavenim dafového dokladu v elektronickej podobe.

Dodanie tovaru alebo elektronického obsahu inak, ako na hmotnom nosici

Sposob dorucenia tovaru si Kupujuci vyberad z moznosti ponuknutych Predavajucim, ak nie je v
Zmluve uvedené inak. V pripade, ak je spdsob dorucenia tovaru dohodnuty na zdklade inej
poziadavky Kupujuceho, nesie Kupujici zodpovednost a pripadné dodato¢né naklady spojené s
tymto sp6sobom dopravy. Kupujici nadobuda vlastnicke pravo k objednanému tovaru
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5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

6.2.

momentom jeho prevzatia po Uplnom zaplateni Kdpnej ceny. K tomuto okamihu na
Kupujuceho tieZ prechadza nebezpecenstvo Skody na tovare. Pri preprave tovaru prechadza na
Kupujuceho nebezpecéenstvo skody prenechanim tovaru na prepravu dopravcovi.

Pri prevzati tovaru je Kupujuci povinny tovar skontrolovat a v pripade zistenia akychkolvek vad,
tieto bezodkladne oznamit dopravcovi. V pripade zistenia porusenia obalu svedciaceho o
neopravnenom vniknuti do zasielky sa odporuca Kupujicemu zasielku od dopravcu neprevziat
a vyplnit zdznam o poskodeni zasielky. Podpisom dodacieho listu Kupujuci potvrdzuje, Ze obal
zasielky obsahujuci tovar bol neporuseny, a Ze tovar prevzal bez vad.

V pripade, ak je nutné z dévodu na strane Kupujiceho tovar dorucovat opakovane alebo inym
spbsobom, ako bolo uvedené v Objednavke, je Kupujici povinny uhradit ndklady spojené s
opakovanym dorucovanim tovaru, resp. naklady spojené s inym spésobom dorucovania.

Ak je predmetom Zmluvy poskytnutie elektronického obsahu inak, ako na hmotnom nosici
(poskytnutie licencie k softvéru), zasle Preddvajuci po uUplnom zaplateni Kupnej ceny na
elektronickd adresu Kupujuceho kdéd na stiahnutie instalacného sidboru zo stranok
poskytovatela licencie.

Kupujuci je povinny riadit sa pri uzivani zakipeného elektronického obsahu platnymi pravnymi
predpismi upravujucimi prava k autorskym dielam a licenénymi podmienkami daného
produktu. Ak nestanovi platnd pravna Uprava alebo Zmluva inak, je Kupujuci opravneny k
nevyluénému, izemne neobmedzenému, neprevoditelnému opravneniu k vykonu prava uzivat
sucasti zakupenych produktov majucich charakter autorského diela, a to vylu¢ne pre vnutornu
potrebu Kupujuceho a len na dobu a v rozsahu vyplyvajiceho z ucelu Zmluvy. Ak platna pravna
Uprava alebo Zmluva nestanovi inak, nie je Kupujlici najma opravneny dielo rozmnoZovat,
prekladat, spracovavat, upravovat ¢i inak menit, rozsirovat, pozZic¢iavat, prenajimat, vystavovat
alebo s nim oboznamovat verejnost, ako aj obchadzat technické prostriedky ochrany prav
alebo vykonavat reverzny inZiniering diela.

Odstupenie od Zmluvy

Kupujuci berie na vedomie, Ze v zmysle ustanovenia § 7 ods. 6 zdkona ¢. 102/2014 Z. z. o
ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej
na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov preddvajiceho a o zmene a
doplneni niektorych zakonov (,,zakon €. 102/2014 Z. z.“) nie je okrem iného mozné odstupit od
kupnej zmluvy na dodavku tovaru upraveného podla priania Kupujliceho, od kipnej zmluvy na
dodavku zvukovej alebo obrazovej nahravky a pocitacovych programov, ak porusil Kupujuci ich
originalny obal, a dalej tiez od zmluvy o dodani elektronického obsahu, ak nebol dodany na
hmotnom nosi¢i a bol dodany s predchadzajucim vyslovnym sudhlasom Kupujuceho pred
uplynutim lehoty na odstupenie od Zmluvy a Preddvajuci pred uzatvorenim Zmluvy oznamil
Kupujicemu, Ze v takom pripade nema pravo na odstUpenie od Zmluvy.

Ak sa nejedna o pripad podla ¢lanku 6.1 tychto Obchodnych podmienok ¢i o iny pripad, kedy
nie je mozné odstupit od Zmluvy, ma Spotrebitel v stlade s ustanovenim § 7 ods. 1 zdkona ¢.
102/2014 Z. z. pravo odstupit od Zmluvy bez uvedenia dovodu a bez akejkolvek sankcie, a to
v lehote 14 dni od prevzatia tovaru alebo uzatvorenia zmluvy o poskytovani elektronického
obsahu nedoddvaného na hmotnom nosici. V pripade, ak v rdmci jednej Objednavky bol tovar
dodany oddelene, lehota na odstupenie plynie okamihom prevzatia tovaru, ktory bol dodany
ako posledny.
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V pripade odstupenia od Zmluvy Spotrebitel pisomne kontaktuje Predavajuceho, za tymto
Ucéelom moze vyuzit vzorovy formuldr odstipenia od zmluvy, ktory je sucastou tychto
Obchodnych podmienok.

Spotrebitel v pripade vyuZitia prava na odstupenie od Zmluvy zasle Predavajuicemu nepouZity a
neposkodeny tovar, pokial moino vratane origindlneho obalu bez zbytocného odkladu,
najneskoér vsak do 14 dni od odstupenia od Zmluvy.

Predavajuci je povinny vratit Spotrebitelovi Kipnu cenu vratane nakladov na dorucovanie
tovaru bez zbyto¢ného odkladu, najneskér vsak do 14 dni od odstupenia od Zmluvy, a to na
bankovy ucet, ktory je Spotrebitel povinny pisomne Predavajucemu oznamit najneskér pri
vrateni tovaru. V pripade, ak Spotrebitel zvolil iny ako najlacnejsi sp6sob dodania tovaru, ktory
Preddvajuci ponuka, vrati Predavajlci Spotrebitelovi naklady suvisiace s dodanim tovaru vo
vySke zodpovedajlcej najlacnejSiemu sp6sobu dodania tovaru.

Predavajuci nie je povinny vratit Spotrebitelovi Kipnu cenu za tovar skor, ako mu Spotrebitel
tovar odovzda alebo dostatocne preukaze, Ze tovar Predavajicemu odoslal.

V pripade, ak vrateny tovar nie je kompletny, je bez obalu, je preukdzatelne pouzity ci
poskodeny alebo bol pre ucely predaja upraveny podla priania Kupujuceho, ma Predavajuci
voci Spotrebitelovi narok na nahradu skody a je opravneny si takto vzniknuty narok na ndhradu
Skody jednostranne zapocitat s pohladavkou Spotrebitela voéi Predavajiucemu na vrétenie
Kdpnej ceny. Predavajlci v takom pripade vracia Spotrebitelovi len takto znizenu Kupnu cenu.
Ak Kupujuci odstupi od Zmluvy neoprdvnene a napriek tomu zasle tovar Predavajucemu,
nebude takyto tovar prijaty, pripadne bude na naklady Kupujiceho zaslany spat.

Zodpovednost za vady a zaruéna doba

Zodpovednost Predavajuceho za vady sa riadi prislusSnym vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi. Preddvajuci zodpovedda Kupujucemu za to, Ze preddvana vec nema vady v zmysle §
616 a nasl. Obcianskeho zdkonnika.

V pripade, ak vyrobok po prevzati Kupujicim nie je v zhode so Zmluvou, ma Kupujuci pravo na
to, aby Predavajuci bezplatne a bez zbytocného odkladu vyrobok uviedol do stavu
zodpovedajiceho Zmluve, a to opravou alebo poskytnutim primeranej zlavy z Kipnej ceny. Ak
déjde k podstatnému poruseniu Zmluvy, ma Kupujuci tiez pravo od uzatvorenej Zmluvy
odstupit. Predchadzajlica veta sa nepouZije na pripady, ak Kupujici pred prevzatim vyrobku
vedel, Zze vyrobok md vadu alebo pokial Kupujici vadu sdm sp0Osobil, pripadne tiez vtedy, ak sa
jedna o vadu, ktord Kupujuci musel s vynaloZzenim obvyklej starostlivosti zistit uz pri uzatvoreni
Zmluvy.

Za vady spdsobujuce rozpor s uzatvorenou Zmluvou sa nepovaZuje, ak tovar alebo sluzba
nemaju akékolvek vlastnosti, nesplfiaju $tandard alebo Uroveri kvality nad rdmec vyslovne
uvedeny v €l. 7.1 tychto Obchodnych podmienok. Predavajuci preto nezodpoveda okrem iného
za kompatibilitu dodavaného elektronického obsahu inak, ako na hmotnom nosici s
akymkolvek hardvérom alebo softvérom Kupujiceho alebo tretich oséb, ktoré nie su vyslovne
uvedené pri konkrétnej sluzbe. Ak dojde ku strate alebo Skode na zaznamoch ¢i datach
Kupujiceho, ktord vznikne v désledku chybného, nedovoleného, pripadne nevhodného
postupu Kupujuceho, alebo je jeho nakladanie s poskytnutym elektronickym obsahom vratane
reverzného inZinieringu a dalSieho konania v rozpore s ¢l. 5.5 tychto Obchodnych podmienok,
nezodpovedd Predavajuci za takto vzniknutu skodu ani akukolvek naslednud ujmu.
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V pripade, ak Kupujuci zisti akékolvek poskodenie tovaru, je povinny tuto skutoénost oznamit
Predavajucemu bez zbytocného odkladu po prevzati zasielky, a to na e-mailovd adresu
info@avidshop.sk

Prava Kupujuceho vyplyvajice zo zodpovednosti Predavajuceho za vady modze uplatnit u
Preddavajuceho na adrese Bojnicka 15, 831 04 Bratislava. Za moment uplatnenia reklamacie sa
povazuje moment, kedy Predavajlci prijal od Kupujuceho reklamovany tovar.

Ak je Kupujucim Spotrebitel a predmetom kupy je spotrebny tovar, je Kupujlci opravneny
uplatnit pravo z vady, ktora sa vyskytne v zaru¢nej dobe 24 mesiacov od prevzatia tovaru podla
§ 620 Obcianskeho zdkonnika. V ostatnych pripadoch sa poskytuje zaru¢na doba 12 mesiacov,
ak v dodacom liste nie je uvedené inak.

Spracuvanie osobnych tdajov

Preddvajuci spraciva osobné Udaje Kupujuceho na ucely uzatvorenia a spravy Zmluvy a
realizaciu dodavky, na plnenie svojich pravnych povinnosti alebo so suhlasom Kupujuceho za
ucelom vylepSovania sluzieb a ponuky Predavajuceho, na marketingové ucely vr. zasielania
obchodnych oznameni a personalizovanej reklamy, prip. pre iny Gcel, na ktory udelil Kupujuci
suhlas.

Spracuvanie osobnych Udajov prebieha v sulade s nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady
(EU) €. 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spracovani osobnych Gdajov a
volnom pohybe tychto Gdajov a o zruseni smernice 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane
osobnych Gdajov) a zdkona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov a v stlade so Zasadami
pri_nakladani s osobnymi udajmi Kupujuceho, v ktorych je uvedené, akym spb6sobom

Preddvajuci naklada s osobnymi tdajmi Kupujiceho, aké informacie o Kupujdcom ukladd, ako
dané informacie vyuZiva a komu ich pripadne odovzdava. Zasady pri nakladani s osobnymi
udajmi taktiez obsahuju vypocet vsetkych prav Kupujuceho v suvislosti so spracovanim
osobnych udajov, najméa pravo na informacie, opravu, vymazanie ¢i pravo kedykolvek odvolat
suhlas so spractivanim osobnych udajov.

V suvislosti so spracivanim osobnych uUdajov Predavajuci vyhlasuje, Ze (i) spracuva osobné
Udaje v sulade s pozZiadavkami stanovenymi pravnymi predpismi; (li) zabezpecil, aby sa osoby
opravnené spraclvat osobné (daje zaviazali k mléanlivosti alebo aby sa na ne vztahovala
zdkonna povinnost mlc¢anlivosti; (lii) vykonal vhodné technické a organizacné opatrenia, aby
zabezpedil potrebnu Uroven zabezpecenia osobnych Udajov; a (iv) Ze v pripade porusenia
bezpecnosti osobnych udajov s rizikom pre prava a slobody fyzickych oséb informuje dozorny
organ, prip. dotknuté osoby.

Dalsie prava a povinnosti zmluvnych stran

Kupujuci berie na vedomie, Ze programové vybavenie a vSetky sucasti tvoriace Webové
rozhranie obchodu (vratane obsahu, dizajnu a fotografii ponukaného tovaru) su chranené
autorskym pravom. Kupujuci sa zavazuje, Zze nebude uzivat programové vybavenie ani dalsie
sUcasti tvoriace Webové rozhranie obchodu, zasahovat do nich, ani vykondavat akukolvek
¢innost, ktord by takéto pouzivanie alebo zdsahy mohla umoznit jemu &i tretim osobam.
Kupujuci nie je opravneny pri vyuzivani Webového rozhrania obchodu pouzivat mechanizmy,
programové vybavenie alebo iné postupy, ktoré by mohli mat negativny vplyv na prevadzku
Webového rozhrania obchodu alebo Webovej stranky. Kupujici je opravneny uzivat ich len v
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9.3.

9.4.

10.
10.1.

10.2.

11.
11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

rozsahu, ktory nezasahuje do prav Preddvajluceho ci tretich osob, a ktory je v sulade s ich
uréenim.

Predavajuci nie je vo vztahu ku Kupujicemu viazany Ziadnymi kddexmi spravania v zmysle § 3
ods. 1 pism. n) zakona ¢. 102/2014 Z.z.

Kupujuci berie na vedomie, Ze Predavajuci nenesie zodpovednost za chyby vzniknuté v
dosledku zasahov tretich os6b do Webovej stranky alebo v dosledku pouZzitia Webovej stranky
v rozpore s jej urcenim.

Dorucovanie

Ak nie je dohodnuté inak, vSetky ozndmenia suvisiace so Zmluvou musia byt druhej zmluvne;j
strane dorucené pisomne, a to podla volby odosielatela bud elektronickou postou, osobne
alebo doporucene prostrednictvom prevadzkovatela poStovych sluZieb. Kupujucemu sa
dorucuje na jeho elektronicku adresu.

Zasielka je dorucend: v pripade dorucovania elektronickou postou okamihom jej prijatia na
server prichaddzajucej posty (integrita sprav zaslanych elektronickou postou moéze byt
zabezpecena certifikdtom), v pripade osobného dorucovania alebo prostrednictvom
prevadzkovatela postovych sluzieb prevzatim zasielky alebo odmietnutim prevzatia zasielky
adresatom alebo inou osobou opravnenou za neho zasielku prevziat, v pripade dorucovania
prostrednictvom prevadzkovatela postovych sluzieb uplynutim lehoty desiatich (10) dni od
uloZenia zasielky u prevadzkovatela postovych sluZieb, a to aj v pripade, Ze sa adresat o uloZeni
nedozvedel.

Zaverecné ustanovenia

Zmluva, ako aj prava a povinnosti zmluvnych stran pri uZivani Webového rozhrania obchodu sa
riadi slovenskym pravnym poriadkom, najma Obcianskym zakonnikom a zdkonom ¢. 102/2014
Z.z., v zneni neskorSich predpisov. To plati aj v pripade, Ze takyto pravny vztah obsahuje
medzinarodny prvok.

Ak je niektoré ustanovenia Zmluvy alebo Obchodnych podmienok neplatné alebo neucinné,
alebo sa takym stane, pouziju sa namiesto neplatnych ustanoveni také ustanovenia Zmluvy
alebo Obchodnych podmienok, ktorych zmysel sa neplatnému ustanovenia ¢o najviac
priblizuje. Neplatnostou alebo neucinnostou jedného ustanovenia nie je dotknutad platnost
ostatnych ustanoveni Zmluvy ani Obchodnych podmienok. Zmeny a doplnky Zmluvy vyzaduju
pisomnu formu.

Predavajuci je opravneny na predaj tovaru na zdklade Zivhostenského opravnenia a ¢innost
predavajiceho nepodlieha inému povolovaniu. Zivnostensku kontrolu vykondava v ramci svojej
posobnosti prislusny Zivnostensky urad.

Zmluva vratane Obchodnych podmienok je Preddvajucim archivovand v elektronickej podobe a
nie je pristupna.

Kontaktné udaje predavajuceho: TRACO SYSTEMS a.s., Bojnicka 15, 831 04 Bratislava, e-mail:
info@avidshop.sk.

Zmluvny vztah medzi Kupujucim a Preddvajlicim sa uzatvara na Casové obdobie stanovené
riadnym plnenim zmluvnych stran podla prislusnej Zmluvy. Ak uzatvorena Zmluva alebo tieto
Obchodné podmienky v konkrétnych pripadoch nestanovuju inak, nie su zmluvné strany
opravnené Zmluvu zrusit pred jej riadnym splnenim.
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11.7.

11.8.

11.9.

Kupujuci berie na vedomie, Ze Predévajlci je opravneny postupit svoju pohladavku zo Zmluvy
na tretiu osobu.

Kupujuci sa zavazuje uhradit Predavajucemu vsetky néaklady, ktoré Preddvajucemu vzniknd v
suvislosti s rozoslanim upomienok, ako aj ndklady spojené s vymdhanim pripadnych
pohladavok.

V pripade, ak sa Kupujuci domnieva, Ze jeho prava boli porusené, moze sa so svojou staznostou

obratit na Predavajuceho prostrednictvom emailovej adresy: info@avidshop.sk v zaujme
mimosudneho urovnania veci. Spotrebitel mdze tiez kontaktovat subjekt mimosiddneho
rieSenia sporu, ktorym je Slovenskd obchodna inSpekcia. Viac informacii o mimosudnom
rieSeni sporov najdete tu: https://www.soi.sk/sk/alternativne-riesenie-spotrebitelskych-
SPOrov.soi.

11.10.0rgdnom dozoru je Slovenska obchodna inSpekcia, InSpektorat SOl pre Bratislavsky kraj, so

sidlom Prievozska 32, P.O. Box 5, 820 07 Bratislava 27.

11.11.Vzorovy formular odstupenia od Zmluvy:

Oznamenie o odstupeni od zmluvy

Adresdt: TRACO SYSTEMS a.s.
Bojnicka 15, 831 04 Bratislava
e-mail: info@avidshop.sk

Oznamujem, Ze tymto odstupujem od zmluvy:
Datum objednania: [doplrite]

Cislo objedndavky: [doplfite]

Produkty, ktorych sa odstupenie tyka: [doplrite]

Spotrebitel:

Meno a priezvisko: [doplnite]
Adresa: [doplnte]

E-mail: [doplnte]

Datum: [doplrite]
Podpis: (v pripade, ak je tento formular zasielany v listinnej podobe):
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